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Plus on a de choix, moins on sait choisir 
 
Aujourd’hui, je voudrais vous parler d’un sujet un peu philosophique. Enfin… philosophique… 
j’exagère un peu. Mais en tout cas, c’est un sujet qui peut vous faire réfléchir à votre vie et à 
votre façon de faire les choses. Je vais vous parler du fait de choisir. Et j’ai l’impression 
qu’aujourd’hui, paradoxalement, il est de plus en plus difficile de faire un choix, de choisir.  
 
Comme d’habitude, je vais commencer par une anecdote. Ces derniers jours, j’essaie 
d’acheter un billet d’avion aller-retour. Vous allez me dire qu’aujourd’hui, ce n’est pas 
compliqué. On va sur Internet, on écrit la ville de départ et la destination, on choisit les dates 
puis les vols selon les horaires et les prix. Mais voilà, moi, je n’ai pas de date précise pour 
partir. En mai et en juin, j’ai plusieurs obligations : des rendez-vous, des cours, des choses 
que je ne peux pas déplacer, changer. Donc je dois être chez moi à certaines dates. Et ça 
complique déjà un peu les choses. En plus, à cette période de l’année, il n’y a pas de vol 
direct pour ma destination. Je dois donc comparer plusieurs compagnies aériennes pour 
trouver deux vols logiques. Parce qu’évidemment, quand on vous propose un vol 
Paris-Vienne avec une correspondance à Dubaï, on est d’accord, ce n’est pas idéal. 
Bref, j’ai déjà passé plusieurs heures sur mon ordinateur à chercher un vol. Enfin… plutôt 
deux vols. Et maintenant, j’ai plusieurs possibilités, mais aucune n’est vraiment parfaite. 
Parfois, la correspondance est trop courte ou beaucoup trop longue. Parfois, le voyage est 
pratique mais très cher. Parfois, les dates vont bien mais pas les horaires. Parfois, c’est une 
compagnie aérienne que je ne connais pas du tout et je ne suis pas sûre. Bref, il y a trop de 
choix. Et c’est ça, le problème. Je ne sais pas quoi choisir. J’ai peur de faire le mauvais 
choix, de “mal choisir” et de regretter ensuite. 
Parce qu’en réalité, le problème, ce n’est pas qu’il n’y a pas de solution. Le problème, c’est 
qu’il y a trop de solutions. Quand j’ai cherché mon vol, après une heure, je ne pouvais plus 
penser. Je voulais juste qu’un robot ou une intelligence artificielle choisisse à ma place, avec 
tous mes critères, mes hésitations et mon budget. 
 
J’ai l’impression qu’aujourd’hui, ce problème existe partout dans notre vie. Par exemple, 
quand on veut regarder un film ou une série sur Netflix. Je ne sais pas si vous êtes comme 
moi, mais maintenant, je ne suis pas capable de choisir toute seule. Netflix me propose plein 
de films et de séries que je devrais aimer, mais il y a tellement de possibilités que je ne sais 
plus quoi regarder. Résultat : je regarde surtout ce que mes amis ou mes élèves me 
recommandent. 
C’est pareil avec les applications de rencontre. Elles vous montrent beaucoup de personnes 
qui correspondent à vos critères, mais il y en a tellement qu’on ne sait pas qui choisir. 
Franchement, c’est plus facile quand il y a seulement trois options. Quand il y en a 
cinquante, ça ne fonctionne plus. Avant Internet et les algorithmes, il y avait moins de 
possibilités. Bien sûr, Internet est un progrès parce qu’on a accès à beaucoup plus de 
choses. Mais en réalité, parfois, on se perd complètement dans toutes ces options. Oui, on 
est perdu. 
Pour moi, c’est comme quand je vais chez l’opticien pour changer de lunettes. L’opticien me 
dit qu’il va commander les verres adaptés à ma vue, mais que je dois choisir la monture. Et 
là, il me montre un mur entier avec des lunettes de toutes les couleurs et de toutes les 
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formes. En général, j’y passe deux heures. J’essaie des modèles, je change d’avis, je prends 
des photos, je les envoie à mes enfants ou à mes amis pour demander leur opinion… et 
évidemment, personne n’est d’accord. Donc je recommence tout depuis le début. Et je sais 
qu’une partie de moi va toujours regretter de ne pas avoir choisi l’autre paire que j’aimais 
bien aussi. Finalement, j’ai fait ce qu’il ne faut probablement jamais faire : j’ai écouté 
l’opticien. 
En théorie, avoir plus de choix devrait nous aider à trouver quelque chose de plus adapté à 
nos besoins et à nos envies. Mais en réalité, on est souvent plus stressés que satisfaits. 
Évidemment, quand il s’agit de quelque chose de cher, comme un appartement Airbnb, un 
voyage ou une formation, je comprends qu’on compare plusieurs options. Mais aujourd’hui, 
on doit choisir pour tout, même pour des produits très simples du quotidien comme les 
shampoings. Dans les magasins, il existe des shampoings pour cheveux secs, gras, colorés, 
frisés, abîmés, blonds, gris… et de dizaines de marques différentes. Honnêtement, c’est 
impossible de choisir. Bon, je sais, si mon plus gros problème dans la vie est de choisir un 
shampoing, ça va encore. 
Alors, j’ai essayé de réfléchir à la raison pour laquelle tous ces choix nous stressent autant. 
Attention, on entre maintenant dans la partie philosophique de l’épisode. Donc si vous ne 
comprenez pas, ne vous inquiétez pas. 
En cherchant sur Internet, j’ai lu quelque chose d’intéressant : le vrai problème, ce n’est pas 
que choisir est difficile. Le vrai problème, c’est qu’il faut accepter d’abandonner les autres 
options. C’est profond, non ? Quand on choisit quelque chose, on renonce toujours à autre 
chose. Si le choix qu’on a fait est bon, tout va bien. Si mon vol se passe parfaitement, si 
j’adore la série que j’ai commencée, si tout le monde aime mes nouvelles lunettes ou si mes 
cheveux deviennent magnifiques grâce à mon shampoing, je suis contente et j’oublie les 
autres possibilités. Mais si je ne suis pas satisfaite… alors je regrette. Et il y a toujours cette 
petite voix dans notre tête qui nous dit : “Tu es sûre d’avoir fait le bon choix ? L’autre option 
avait l’air bien aussi.” 
Bref, on le sait tous : si on veut avancer dans la vie, il faut choisir. Oui, il faut juste prendre 
une décision et arrêter de réfléchir pendant des heures. Et surtout accepter qu’aucun choix 
n’est parfait. La solution parfaite n’existe probablement pas. 
Cela dit, si vous avez une technique pour faire taire cette petite voix qui continue à me dire 
“Tu es sûre que tu ne préfères pas l’autre vol ?”, je suis vraiment intéressée. 
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